  Информация о результатах работы по рассмотрению обращений граждан, поступивших в администрацию муниципального района Кинельский

за 2019 год

	Сельское поселение 

(по месту жительства заявителя)
	Количество письменных обращений
	
	Количество устных обращений

	
	2017
	2018
	2019
	
	2017
	2018
	2019



	Алакаевка


	6
	9
	4
	
	2
	1
	1

	Бобровка


	14
	24
	23
	
	13
	8
	2

	Богдановка


	10
	6
	12
	
	24
	7
	-

	Георгиевка


	22
	25
	15
	
	28
	11
	6

	Домашка


	10
	16
	19
	
	5
	-
	3

	Кинельский


	18
	19
	34
	
	16
	19
	8

	Комсомольский


	25
	26
	25
	
	12
	17
	5

	Красносамарское


	8
	16
	7
	
	11
	9
	-

	Малая Малышевка


	22
	12
	16
	
	15
	18
	3

	Новый Сарбай


	3
	14
	4
	
	3
	6
	1

	Сколково


	7
	5
	14
	
	22
	3
	3

	Чубовка


	27
	19
	21
	
	9
	12
	9

	г. Кинель


	6
	20
	10
	
	12
	9
	2

	г. Самара


	49
	60
	51
	
	18
	12
	4

	Прочие


	29
	30
	38
	
	5
	3
	-

	Всего:


	256
	301
	293
	
	204
	132
	47


	Всего рассмотрено письменных и устных обращений
	2017
	2018
	2019 
	Динамика (в % от итогов 2018)

	
	460
	433
	340
	-21,5%


Выездные приемы граждан главой м.р. Кинельский 

в сельских поселениях

	Сельское поселение
	2017
	2018
	2019

	
	Кол-во приемов
	Кол-во граждан
	Кол-во приемов
	Кол-во граждан
	Кол-во приемов
	Кол-во граждан

	Алакаевка
	1
	2
	1
	-
	1
	1

	Бобровка
	2
	6
	1
	2
	1
	2

	Богдановка
	1
	13
	1
	3
	1
	-

	Георгиевка
	8
	16
	1
	6
	1
	6

	Домашка
	1
	2
	1
	-
	1
	3

	Кинельский
	1
	6
	1
	10
	1
	8

	Комсомоль

ский
	1
	2
	1
	5
	1
	5

	Красносамарское
	1
	3
	1
	3
	1
	-

	Малая Малышевка
	1
	13
	1
	7
	1
	3

	Новый Сарбай
	1
	5
	1
	-
	1
	1

	Сколково
	1
	13
	1
	-
	1
	3

	Чубовка
	1
	3
	1
	1
	1
	9

	Всего:
	12
	84
	12
	37
	12
	41


Результаты рассмотрения обращений, 

поступивших в 2019 году

	Письменные обращения 

	Всего:

293
	«разъяснено»

	276

	
	«поддержано»

	10

	
	«не поддержано»

	7

	Устные обращения

	Всего:

47
	«разъяснено»


	35

	
	«поддержано»
	3

	
	«не поддержано»
	9


� «разъяснено» - по результатам рассмотрения обращения (предложения, заявления или жалобы) заявитель проинформирован о порядке их реализации или удовлетворения.


� «поддержано» - по результатам рассмотрения предложение признано целесообразным, заявление или жалоба обоснованными и подлежащими удовлетворению.


� «не поддержано» - по результатам рассмотрения предложение признано нецелесообразным, заявление или жалоба необоснованными и не подлежащими удовлетворению.





