Обзор обращений граждан (физических лиц), организаций (юридических лиц), общественных объединений и результаты рассмотрений этих обращений 

и принятых мерах
1. За I квартал 2014 года в администрацию сельского поселения Бобровка поступило 2 устных обращения и 9 письменных обращений (Претензия, Заявления, Обращение, поступившее в Администрацию Губернатора Самарской области,  Телеграмма) от граждан (физических лиц).
Все поступившие обращения рассмотрены и по ним приняты соответствующие меры.

Письменные обращения рассмотрены и по ним даны письменные ответы заявителям в установленные сроки:
1. Претензия об устранении нарушений права собственности рассмотрена, направлен запрос в компетентную организацию для решения.
2. Заявления содержали вопросы, недопустимые для разглашения.

3. Телеграмма об отсутствии водоснабжения. Порыв в зоне ответственности потребителя. Для обеспечения питьевой водой установлена уличная колонка.   

Устные обращения содержали жилищные вопросы. По данным вопросам даны разъяснения в ходе личного приема.
