               Администрация                                                             
муниципального района Кинельский

             Самарской области

      Постановление

от  13.03.2014    № 407
г. Кинель
	О внесение изменений в постановление администрации муниципального района Кинельский Самарской области от 24.02.2012 г. №234 «Предоставление сведений, содержащихся в архивном отделе»  
	


            В соответствии с главой 3 Федерального Закона РФ от 27.07.2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Указом Президента РФ от 07.05.2012 г. №601 « Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», администрация муниципального района Кинельский Самарской области ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1.Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений, содержащихся в архивном отделе », утвержденный постановлением администрации муниципального района Кинельский Самарской области от 24.02.2012 года №234.
2. Контроль  за  выполнением настоящего постановления возложить на руководителя аппарата администрации муниципального района Кинельский  Амзину Т.А.
3.Опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.

4.Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

    Глава






муниципального района Кинельский          
                                           Н.В.Абашин 

Грошева  21996

Рассылка: прокуратура – 1 экз., орг.отдел – 1 экз., архивный отдел - 1 экз.
	УТВЕРЖДЕНЫ:
Постановлением администрации муниципального района Кинельский 
от «___» ___________2013 г. №_____



ИЗМЕНЕНИЯ,

которые вносятся в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений, содержащихся в архивном отделе», утвержденный постановлением администрации муниципального района Кинельский  от 24.02.2012 г. №234
1. В подразделе  2.10  «Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги» срок ожидания 30 минут заменить на «срок ожидания должен составлять не более 15 минут».
2. Подраздел 2.13 «Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ   и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме» изложить в следующей редакции:
       Муниципальная услуга «Предоставление сведений, содержащихся в архивном отделе» может быть предоставлена гражданам  в Многофункциональном центре предоставления государственных (муниципальных) услуг муниципального района Кинельский (далее МФЦ).

Место нахождение  МФЦ:

1. Центральный офис: г. Кинель, ул. Ленина, д. 38, тел. 2-11-11.

2. Территориальные отделения:

- п. Комсомольский, ул. 50 лет Октября, д. 24, тел. 5-11-33.

- с. Сколково, ул.  Колхозная, д. 9а, тел. 3-85-10.

- с. Малая Малышевка, ул. Молодежная, ул. Молодежная, д. 23, тел. 5-52-44.

- с. Домашка, ул. Садовая, д. 39, тел. 3-14-19.

- с.Георгиевка, ул. Специалистов, д.18,  тел. 2-72-25

       В случае обращения заявителя в МФЦ, специалисты МФЦ обязаны:

1. принять заявление с приложенными к нему документами, перечисленными в п.п.«а» п. 2.6 настоящего Административного регламента; проверить правильность составления заявления и подлинность предоставленных документов;

2. сформировать полный пакет документов и выдать расписку Заявителю в получении полного пакета документов.
3. Полный пакет документов передать в Администрацию для подготовки результата муниципальной услуги.

          Время выполнения данной административной процедуры составляет не более 15 минут.

       Муниципальная услуга «Предоставление сведений, содержащихся в архивном отделе» может быть предоставлена гражданам  в электронной форме. 

       При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляется подача заявителем (заявителями) запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, с использованием информационно – технологической и коммуникационной инфраструктуры, в том числе Единого портала  государственных и муниципальных услуг и (или) Портала государственных и муниципальных услуг Самарской области.

3.  Раздел 5 "Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) структуры, предоставляющей муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих" изложить в следующей редакции: 
- Досудебный (внесудебный порядок обжалования решений и действий (бездействия) структуры, предоставляющей муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

4. Подраздел 5.2. «Предмет досудебного(внесудебного) обжалования» изложить в следующей редакции: 

         Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации настоящим административным регламентом;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, настоящим административным регламентом;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5. Подраздел  5.3. «Исчерпывающий перечень оснований для отказа в рассмотрении жалобы либо приостановления ее рассмотрения» исключить из административного регламента.

6. Подраздел 5.4. «Основания для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования» переименовать в подраздел 5.3. и изложить в следующей редакции:

- основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования  является поступление от заявителя жалобы с указанием причин, перечисленных в пункте 5.2.

         Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

        Жалоба должна содержать:

1)  наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2)  фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
7. Подраздел 5.5. «Права заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы» переименовать в подраздел 5.4.

8. Добавить  подраздел 5.5. «Орган местного самоуправления и должностные лица, а также – органы государственной власти и должностные лица, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке» и изложить в следующей редакции:
- Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

       В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры
9.  Подраздел 5.6. «Вышестоящие органы государственной власти и должностные лица, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке» исключить из административного регламента.

10. Подраздел 5.7. «Сроки рассмотрения жалобы» переименовать в подраздел 5.6. и изложить в следующей редакции:
- Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений 
- в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

11. Подраздел 5.8. «Результат досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой процедуре либо инстанции обжалования»  переименовать в подраздел  5.7. и изложить в следующей редакции:

- По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, настоящим административным регламентом, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

         Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

